学会倾听孩子的心声 

                         长海县幼儿园   张品  
   “一双善于倾听的耳朵胜过十张能说会道的嘴巴。”善于倾听也是最重要的最有效的沟通方式。从沟通的角度而言，倾听是沟通的前提。学会倾听，是沟通的第一步。作为一名小班的幼儿教师，我的学生是一群特殊的孩子，他们大部分的语言是零散的，没有逻辑的，口语表达能力差，这就需要我善于倾听孩子的心里话，知道孩子想什么、关注什么和需要什么，才能有针对性地给予孩子关心和帮助。这段时间，我学习了《3-6岁儿童学习与发展指南》，对我来说受益匪浅，它就像指明灯照亮了我前进的道路，指引着我的工作方向。

    “倾听”这两个字意味着听者少说话，不要急于劝说孩子，不要急于发表意见，而是让孩子完整表达自己的情绪。

    今年我带的是小班，小班的孩子很多时候不会主动地表达他们的想法与感受，取而代之的是大声的哭泣以表达他们的不满情绪，若此时我们失去了耐心，不去了解他们要表达的内容，事情往往会越来越糟，他们会一直哭泣，而我们也会感到很烦。所以这个时候，倾听就变得十分重要。我们班就有这样一个小男孩，每天早晨来到幼儿园，都会高兴地和我说早上好，可是突然有一天，他早上来的时候没有了以往的笑容，家长说，早上起来就不愿意来，问他什么也不说，我点了点头。从早上开始，我就关注他的一举一动，在娃娃家和小朋友玩的时候经常会不耐烦，一个人坐在一边；洗手的时候，上课的时候都表现出十分的不友好。我把他叫到身边，问他怎么了，他不说话，于是我就把他抱在怀里，跟他说，我是他的好朋友，有什么话可以跟我说，我会帮他保密的。于是，他开始说起来，爸爸妈妈在家总是吵架，他很害怕。哦，原来是这样的。于是，我对他说：“晚上我会告诉妈妈，不要总和爸爸吵架了，放心吧。”果然。他相信了。之后，心情明显得好了起来。之后，我将整件事和他的爸爸妈妈聊了，大家才发现，我们忽视了孩子的感受，虽然他只有3岁。如果我没有及时倾听他的想法，与他沟通，这件事会不会在孩子心灵埋下不良行为的导火线？他会不会变成性格孤僻的孩子？这些都未可知。

   “倾听花开的声音，我们能读懂花儿的心思；倾听溪水的歌声，我们能读懂山林的呼吸；倾听孩子的心声，我们能走进孩子的心灵。” 让我们都成为善于倾听孩子心声的老师，学会倾听孩子的心声， 走进孩子的心灵，了解孩子的心声，做孩子的知心朋友。 
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